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 98-Ind-B9 Problèmes de transport en logistique



Question 1 (10 points) 
Expliquer l’interaction de la fonction logistique avec deux (2) autres fonctions de l’entreprise en 
décrivant les interfaces nécessaires. 
 
 

Question 2 (6 points) 
Donner des exemples de décisions de niveau stratégique, tactique et opérationnel (1 point 
chaque) en regard avec les éléments de décision suivant : 

a) Transport 
b) Localisation 

 
 

Question 3 (8 points) 
Nommer et expliquer quatre (4) facteurs qui influencent le coût de transport. 
 
 

Question 4 (6 points) 
Nommer et expliquer avec un exemple deux (2) raisons de vouloir réduire le matériel 
d’emballage. 
 
 

Question 5 (10 points) 
Une entreprise qui fabrique des produits électroniques (tablette numérique) en Asie pour 
revendre partout en Amérique du Nord désire réduire son coût total de logistique. Elle vous 
demande de lui proposer deux (2) solutions et d’énumérer les avantages et inconvénients de 
chacune d’elles. 
 
 

Question 6 (15 points) 
Nommer et expliquer cinq (5) considérations au niveau de la manutention lors du choix de la 
stratégie d’entreposage. 
 
 

Question 7 (20 points) 
Un manufacturier de pièces automobiles est à la recherche d’un nouveau centre de distribution 
pour ses deux (2) usines (U1 et U2). Le nouveau centre de distribution sera plus moderne et aussi 
plus près des clients que celui actuel qui sera fermé. La figure 1 montre la position du centre de 
distribution actuel (DA) et celles des deux (2) sites potentiels (D1 et D2) à l’étude. La position des 
principaux clients (C1 à C4) est aussi indiquée sur la carte. Le tableau 1 donne le nombre de 
transports (camion plein) effectué par semaine entre les différents sites. Une arête du quadrillage 
représente 10 kilomètres et le transport se fait sur les arêtes (approximation du réseau routier). 

a) Calculer la matrice de coûts, si le coût de transports est de 6$ par kilomètre. (10 points) 
b) Déterminer le coût de chacune des solutions et faite votre recommandation. (10 points) 

 



Figure 1 

 
 

Tableau 1 
Origine -

Destination 
Nombre de voyages 

par semaine 
U1-DA 24 
U2-DA 16 
DA-C1 8 
DA-C2 12 
DA-C3 10 
DA-C4 8 

 
 
 

Question 8 (20 points) 
Un distributeur de produits électroniques (téléviseurs) désire revoir les tournées de véhicules 
pour ces 5 boutiques dans un grand centre urbain. La figure 2 montre la position de l’entrepôt (E) 
et des magasins. La capacité du seul camion de livraison est de 300 produits et son coût 
d’utilisation est de 45$ par heure. Une arête du quadrillage représente 5 kilomètres et le transport 
se fait sur les arêtes (approximation du réseau routier) selon les vitesses indiquées sur la carte. La 



demande journalière des magasins est donnée au tableau 2. L’entreprise désire garder le 
minimum de produits en magasin. La livraison se fait du lundi au vendredi. 

a) Calculer la matrice de coût origine-destination. (10 points) 
b) Proposer et estimer le coût des tournées de véhicules pour la semaine afin de respecter la 

demande des magasins (pas de pénurie) et les autres contraintes. (10 points)  
 

Figure 2 

 
 

Tableau 2 

Magasin Demande 
journalière 

1 80 
2 100 
3 160 
4 250 
5 50 

 


